
ASOCIACION 
IBEROAMERICANA

DE GAS  L.P.



LA RESPONSABILIDAD 
EMPRESARIAL FRENTE A LOS 

CLIENTES Y LA SOCIEDAD POR 
LA CALIDAD Y SEGURIDAD DE 

LOS SUMINISTROS



EL REGLAMENTO DE GAS LICUADO DEL PETROLEO
EN SU ARTICULO PRIMERO ESTABLECE :

 “LAS VENTAS DE PRIMERA MANO Y EL
TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION

DE GAS L. P. , SON ACTIVIDADES DE EXCLUSIVA
JURISDICCION FEDERAL. EN CONSECUENCIA,
UNICAMENTE EL GOBIERNO FEDERAL PUEDE

DICTAR LAS DISPOSICIONES TECNICAS,
REGLAMENTARIAS, DE SEGURIDAD Y DE

REGULACIÓN QUE LAS RIJAN.”



• RECIPIENTE PORTÁTIL.-
Envase metálico no expuesto a medios de
calentamiento artificiales, que se utiliza para
contener gas l. p., y que por su peso y 
dimensiones, puede manejarse manualmente.

• USUARIO FINAL.-
La persona que adquiere gas l. p.,para su propio
consumo en instalaciones de aprovechamiento,
en vehículos de combustión interna o en 
estaciones de gas l. p., para carburación.



• ZONA GEOGRAFICA.-
• EL AREA DELIMITADA 

PARA EFECTOS DE 
SEGURIDAD EN LA 
DISTRIBUCIÓN, MISMA 
QUE ESTARA 
DELIMITADA EN 
TERMINOS DE LA 
DIVISIÓN MUNICIPAL 
DEL PAIS Y EN EL 
DISTRITO FEDERAL.



• REGULACION DE PRECIOS.-
• EL PRECIO MAXIMO DE PRIMERA MANO 

COMPRENDERA TODOS LOS ACTOS Y 
SERVICIOS NECESARIOS PARA LA 
CONTRATACION, ENAJENACION Y 
ENTREGA DEL GAS L.P.



• REGIMEN DE PERMISOS.-
• La secretaria  otorgara los 

siguientes permisos : de transporte, 
de almacenamiento, de distribución, 
de almacenamiento mediante 
estaciones de gas l. p. para 
carburación de autoconsumo y de 
transporte por ductos.



• Los permisos no conferirán a su titular 
ningún  derecho  de   exclusividad para  
la    realización     de     las   actividades 
correspondientes.   Las     condiciones 
generales      asegurarán     la   calidad, 
eficiencia,     seguridad,    continuidad, 
regularidad y cobertura del servicio de 
manera que se logre la satisfacción de 
las necesidades de los adquirientes.



• CONTRATACIÓN DEL SERVICIO.-
• Los modelos de los contratos que  se 

celebren entre los distribuidores y los 
usuarios finales, contendrán cláusulas 
que aseguren que el servicio se preste 
en condiciones de calidad, eficiencia, 
seguridad, continuidad, regularidad y 
cobertura.



• SUMINISTRO.-
• El suministro de gas l. p. que se realice 

en las instalaciones de aprovechamiento 
del usuario final, se hará mediante auto-
tanques  a  tanques estacionarios o me-
diante     recipientes   portátiles. En este 
ultimo  caso  los   recipientes  portátiles 
deberán  ser  propiedad del distribuidor 
mediante     plantas de almacenamiento 
para distribución.



• En el caso  de  gas l. p. entregado en 
recipientes   portátiles propiedad del 
distribuidor,  los    usuarios    finales 
conservarán     en      deposito     los 
recipientes portátiles correspondientes 
y estarán obligados a retornar dichos 
recipientes portátiles  al   distribuidor 
respectivo una vez que el gas l. p. haya 
sido consumido. 



• Se deberá colocar     un    sello de 
garantía sobre el contenido de cada 
recipiente. El    distribuidor   deberá
recibir dicho recipiente en el mismo 
lugar  en  que lo hubiere entregado. 
Así mismo  el  distribuidor ofrecerá
la   conexión   a   la  instalación  de 
aprovechamiento.



• LOS DISTRIBUIDORES NO PODRAN 
LLENAR RECIPIENTES PORTATILES 
FUERA DE SU PLANTA DE 
ALMACENAMIENTO. LOS RECIPIENTES 
PROPIEDAD DEL DISTRIBUIDOR, 
DEBERAN ESTAR MARCADOS 
VISIBLEMENTE CON EL NOMBRE, 
RAZON SOCIAL O MARCA COMERCIAL 
DEL DISTRIBUIDOR.



• QUEDA    PROHIBIDO    QUE      UN 
DISTRIBUIDOR POSEA, LLENE DE GAS 
L. P. , TRASLADE, REMARQUE    O DE 
CUALQUIER OTRA FORMA UTILICE EN 
LA       DISTRIBUCIÓN,    RECIPIENTES 
PORTATILES      U      OTRO     EQUIPO 
MARCADO CON EL NOMBRE, RAZON 
SOCIAL   O    MARCA COMERCIAL DE 
OTRO DISTRIBUIDOR.( SALVO 
FILIALES )



• NO    OBSTANTE    LO    ANTERIOR,     LOS 
DISTRIBUIDORES PODRAN RECOGER  DE 
LOS   USUARIOS   FINALES  RECIPIENTES 
PORTÁTILES      VACIOS       DE         OTRO 
DISTRIBUIDOR   CON    EL   UNICO  FIN DE 
DEVOLVERLO   A    DICHO   DISTRIBUIDOR, 
PREVIO ACUERDO CON ESTE ULTIMO QUE 
QUEDE       REGISTRADO        ANTE        LA 
SECRETARIA. EN    NINGUN  CASO PODRA 
UN     DISTRIBUIDOR     LLEVAR     A     SU    
PROPIA   PLANTA    DE ALMACENAMIENTO 
PARA         DISTRIBUCIÓN,    RECIPIENTES     
PROPIEDAD     DE    OTRO DISTRIBUIDOR.



• OBLIGACIONES DE LOS DISTRIBUIDORES.-
• 1.- PROPORCIONAR EL SERVICIO SIN EFECTUAR PRACTICAS 

MONOPOLICAS.
• 2.- RETIRAR Y DESTRUIR LOS RECIPIENTES PORTATILES 

QUE CONFORME A LAS NORMAS MEXICANAS APLICABLES 
DEBAN INUTILIZARSE.

• 3.- REPONER LOS RECIPIENTES PORTATILES QUE CUMPLAN 
CON LAS NORMAS OFICIALES.

• 4.- PROPORCIONAR PERMANENTEMENTE, DURANTE LAS 24 
HORAS, DIRECTAMENTE O  TRAVEZ DE TERCEROS EL 
SERVICIO DE SUPRESION DE FUGAS EN LA ZONA 
GEOGRAFICA DE SU COMPETENCIA.

• 5.- MANTENER EN CONDICIONES DE SEGURIDAD LAS 
OBRAS, INSTALACIONES, VEHICULOS, EQUIPOS Y 
ACCESORIOS CONFORME A LAS NORMAS OFICIALES.



• 6.- PRESTAR EL SERVICIO CUMPLIENDO CON LAS MEDIDAS 
DE SEGURIDAD ESTABLECIDAS EN LAS NORMAS OFICIALES.

• 7.- PARTICIPAR EN LAS CAMPAÑAS DE ORIENTACION A LOS 
USUARIOS FINALES SOBRE EL MANEJO SEGURO Y 
ADECUADO DEL GAS L. P.

• 8.- PRESTAR EL SERVICIO EN FORMA EFICIENTE , SEGURA Y 
OPORTUNA.

• 9.- CONTRATAR Y MANTENER VIGENTE UN SEGURO QUE 
CUBRA LA RESPONSABILIDAD POR DAÑOS A TERCEROS 
QUE PUDIERA DERIVARSE DE LA PRESTACIÓN DE SUS 
SERVICIOS.

• 10.- CUANDO SE TRATE DE QUEJAS O AVISOS 
RELACIONADOS CON FUGAS U OTROS CASOS DE 
EMERGENCIA, EL DISTRIBUIDOR DEBERA ATENDERLOS EN 
FORMA PRONTA Y EXPEDITA.



• VERIFICACION.-
• LA SECRETARIA PODRA DE CONFORMIDAD A LA 

LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO 
ADMINISTRATIVO Y DE LA LEY FEDERAL SOBRE 
METROLOGIA Y NORMALIZACION ASI COMO SU 
REGLAMENTO, REALIZAR POR SI O CON EL 
AUXILIO DE UNIDADES DE VERIFICACION 
ACREDITADAS Y APROBADAS EN LAS MATERIAS 
CORRESPONDIENTES, LA VERIFICACION DE LAS 
CONDICIONES TECNICAS Y DE SEGURIDAD, CON 
EL OBJETO DE VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS 
NORMAS OFICIALES MEXICANAS.



• EJECUCION.-
• LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD SERAN DE 

INMEDIATA EJECUCION. 
• SANCIONES.-
• ESTAS PUEDEN SER DESDE 5,000 HASTA 

100,000 VECES EL SALARIO MINIMO 
VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL SEGUN 
LA FALTA COMETIDA.

• (ACTUALMENTE EL SALARIO MINIMO DEL 
D. F. ES DE $4.50 U. S. D.)


